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1. INTRODUCTIE 

Wise People Talent Solutions BV geeft om uw privacy en behandelt uw persoonsgegevens zo 

vertrouwelijk mogelijk. 

De bescherming van uw privacy en uw persoonsgegevens is voor ons een uitermate serieuze 

aangelegenheid. Wij verzamelen, bewaren en gebruiken uw persoonsgegevens alleen in 

overeenstemming met de inhoud van deze privacyverklaring (“Privacyverklaring”) en de geldende 

bepalingen inzake gegevensbescherming, in het bijzonder de bepalingen van de Europese algemene 

verordening inzake gegevensbescherming (“AVG”) en de nationale bepalingen inzake 

gegevensbescherming. 

In deze Privacyverklaring wordt uitgelegd welke persoonsgegevens worden verzameld en verwerkt, 

voor welke doeleinden, hoe lang wij de persoonsgegevens bewaren, wat uw rechten in dit verband 

zijn en hoe u contact met ons kunt opnemen. 

Deze Privacyverklaring is onder meer van toepassing op (i) onze websites en platformen  

*.wisepeople.be, *.myjobbox.be, *.myjobbox.eu,  (hierna onze “Websites"), en de diensten en 

activiteiten die hiermee gepaard gaan en (ii) alle relaties via enig ander communicatiemiddel tussen u 

en ons.  

2. ALGEMENE INFORMATIE VAN TOEPASSING OP AL ONZE VERWERKINGEN VAN 

PERSOONSGEGEVENS  
 

2.1. WIE IS VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKE? 

Wise People Talent Solutions BV, met maatschappelijke zetel te Zemstbaan 24, 2800 Mechelen en 

ingeschreven in de Kruispuntbank van Ondernemingen onder het nummer 0466.883.764 (hierna "Wise 

People Talent Solutions" of "wij"), is verantwoordelijk voor de verwerking van uw persoonsgegevens 

zoals beschreven in deze Privacyverklaring.  

Wij wijzen u erop dat Wise People Talent Solutions verwerkingsverantwoordelijke is voor de 

verwerking van uw persoonsgegevens, hetgeen inhoudt dat wij een rechtstreekse 

verantwoordelijkheid jegens u hebben met betrekking tot de verwerking van uw persoonsgegevens. 

Deze Privacyverklaring heeft uitsluitend betrekking op onze relatie met u als 

verwerkingsverantwoordelijke. 

Het is in dit verband belangrijk op te merken dat Wise People Talent Solutions in principe geen 

verwerkingsverantwoordelijke is met betrekking tot volgende verwerkingsactiviteiten: 

- de specifieke dienstverlening waarbij Wise People Talent Solutions analyses uitvoert op 

gegevensbronnen, zoals vb. sollicitantendatabases die zij van haar klanten ontvangt, met als 

doel de klant te voorzien van de gevraagde inzichten en statistieken over deze gegevens;   

- de verwerking van persoonsgegevens die Wise People Talent Solutions indirect op instructies 

van haar klanten ontvangt of binnenhaalt, zoals bijvoorbeeld via een Applicant Tracking 

Systeem (ATS) van een ATS-partner, waarbij de gegevens worden gebruikt om het aanmaken 

van gebruikersaccounts op het platform te vergemakkelijken, zonder dat de gebruikers deze 

accounts zelf (al) hebben geactiveerd.  

Ten aanzien van bovenstaande verwerkingsactiviteiten en persoonsgegevens is de klant de 

verwerkingsverantwoordelijke en zijn wij een verwerker, die de persoonsgegevens verwerken in 

overeenstemming met de instructies die wij ontvangen van de klant. Voor meer informatie over de 

http://www.wisepeople.be/
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verwerking van uw persoonsgegevens in het kader van deze dienst(en), verwijzen wij u naar de 

privacyverklaring van de betreffende klant(en). 
 

2.2. HOE ONTVANGEN WIJ UW PERSOONSGEGEVENS? 

Persoonsgegevens zijn gegevens die kunnen worden gebruikt om een individuele persoon rechtstreeks 

of onrechtstreeks te identificeren. Wij kunnen persoonsgegevens op verschillende manieren 

verzamelen en verwerken, bv. wanneer: 

- u ons contacteert of heeft gecontacteerd; 

- wij één van onze diensten (zoals myJobbox of WiSE People voor sollicitanten of WiSE 

BUSINESS voor bedrijven) aan u verlenen of hebben verleend; 

- u één van onze Websites bezoekt; 

- etc. 

Doorgaans geeft u ons zelf uw persoonsgegevens, bv.: 

- wanneer u uw mailadres doorgeeft voor het inplannen van een gesprek over onze dienst 

myJobbox of WiSE BUSINESS; 

- wanneer u zich registreert en een account aanmaakt als gebruiker/sollicitant op myJobbox of 

WiSE PEOPLE; 

- etc. 

 Soms krijgen wij uw gegevens via derden, bv.: 

- wanneer u solliciteert bij een bedrijf dat al klant is van myJobbox of WiSE BUSINESS. In dat 

geval kan het voorkomen dat bepaalde van uw accountgegevens via een Applicant Tracking 

Systeem (ATS) van een ATS-partner aan ons worden doorgegeven. Dit wordt gedaan om het 

proces van het aanmaken van een account bij myJobbox of WiSE PEOPLE te vereenvoudigen. 

Wanneer dit gebeurt, ontvangt u van ons een e-mail waarin wordt aangegeven dat er een 

account voor u is aangemaakt. U hoeft deze alleen nog te activeren door op de link in de e-

mail te klikken. Op die manier kunt u eenvoudig gebruik maken van onze diensten via 

myJobbox of WiSE PEOPLE. 
 

2.3. DELEN WIJ UW PERSOONSGEGEVENS MEE BUITEN DE EUROPESE UNIE?  

Wij gebruiken uw persoonsgegevens in principe alleen voor het leveren van de door u gewenste 

diensten. Indien wij voor het leveren van deze diensten gebruik maken van externe dienstverleners, 

hebben ook deze dienstverleners uitsluitend in het kader van hun dienstverlening toegang tot uw 

persoonsgegevens. Wij hebben de nodige technische en organisatorische maatregelen getroffen om 

ervoor te zorgen dat de bepalingen inzake gegevensbescherming worden nageleefd en verplichten ook 

externe dienstverleners daartoe. Wij hebben met de betrokken derden 

gegevensverwerkingsovereenkomsten gesloten, die de nodige waarborgen bevatten met betrekking 

tot de vertrouwelijkheid en de naleving van de privacy van uw persoonsgegevens. 

Niettegenstaande het voorgaande is het echter mogelijk dat Wise People Talent Solutions uw 

persoonsgegevens bekend maakt aan de bevoegde autoriteiten (i) als Wise People Talent Solutions 

hiertoe verplicht is krachtens de wet of een gerechtelijke procedure en (ii) om onze rechten te 

beschermen en te verdedigen. 

We bewaren uw persoonsgegevens in principe op IT-systemen in de Europese Economische Ruimte 

(EER).   



Indien persoonsgegevens toch doorgegeven worden aan landen of organisaties buiten de EER, zal er 

steeds een passende waarborg voorzien worden. Elke overdracht van persoonsgegevens buiten de EER 

aan een ontvanger in een land dat niet valt onder een besluit van de Europese Commissie om een 

passend beschermingsniveau te bieden, is echter onderworpen aan de bepalingen van een 

overeenkomst inzake gegevensoverdracht, die (i) de door de Europese Commissie uitgevaardigde 

modelcontractbepalingen bevat, of (ii) elk ander mechanisme overeenkomstig de AVG, of enige andere 

regelgeving met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens (waaronder het EU-U.S. Data 

Privacy Framework voor doorgiften naar de US).  
 

2.4. WELKE RECHTEN HEEFT U ALS BETROKKENE?   

U heeft verschillende rechten: 

• U heeft steeds een recht op inzage van uw persoonsgegevens. Dit laat u toe na te gaan welke 

persoonsgegevens wij over u verwerken; 

• U heeft steeds een recht op verbetering van uw persoonsgegevens. Dit laat u toe onjuiste of 

onvolledige persoonsgegevens die wij over u verwerken, te verbeteren of aan te vullen; 

• U heeft een recht op wissing van uw persoonsgegevens. Dit laat u toe persoonsgegevens die 

wij over u verwerken, definitief te wissen. Wij zijn niet altijd verplicht uw persoonsgegevens 

op uw verzoek te wissen – dit recht geldt enkel in de gevallen en in de mate voorzien door de 

wet; 

• U heeft een recht op beperking van de verwerking van persoonsgegeven die op u betrekking 

hebben. Dit laat u toe het gebruik van uw persoonsgegevens door ons te bevriezen, zonder 

deze te wissen. Wij zijn niet altijd verplicht uw persoonsgegevens op uw verzoek te beperken 

– dit recht geldt enkel in de gevallen en in de mate voorzien door de wet; 

• U heeft een recht tegen de verwerking van uw persoonsgegevens bezwaar te maken. Dit laat 

u toe u te verzetten tegen de verdere verwerking van uw persoonsgegevens. Wij zijn niet altijd 

verplicht uw bezwaar te honoreren – dit recht geldt enkel wanneer wij uw persoonsgegevens 

verwerken op grond van ons gerechtvaardigd belang; 

• U heeft steeds het recht uw toestemming in te trekken wanneer de verwerking van uw 

persoonsgegevens plaatsvindt op basis van uw toestemming; 

• U heeft steeds het recht om u te verzetten tegen het verwerken van uw persoonsgegevens 

voor direct marketing doeleinden; 

• U heeft het recht op gegevensoverdraagbaarheid. Dit laat u toe persoonsgegevens vlot van 

één verwerkingsverantwoordelijke naar een andere te verplaatsen, te kopiëren of door te 

sturen. Dit recht kan enkel worden uitgeoefend wanneer de verwerking berust op uw 

toestemming of op een overeenkomst met u. 

Indien u één van de hierboven vermelde rechten wenst uit te oefenen, gelieve contact op te nemen 

per mail of per post via onderstaande gegevens (onder titel 2.5).  

Wanneer u een verzoek tot uitoefening van uw rechten indient zullen wij eerst en vooral uw identiteit 

verifiëren via de gepaste en minst privacy-intrusieve manier. Dit doen we om te voorkomen dat uw 

gegevens in de verkeerde handen terechtkomen. 



De uitoefening van uw rechten is in principe kosteloos. Wanneer uw verzoek kennelijk ongegrond of 

buitensporig is, kunnen wij u een redelijke vergoeding aanrekenen in het licht van de door ons 

gemaakte administratieve kosten. In datzelfde geval kunnen wij er echter ook voor kiezen om geen 

gevolg te geven aan uw verzoek. U wordt desgevallend steeds op de hoogte gebracht van de redenen 

hiervoor. 

In ieder geval brengen wij u steeds uiterlijk binnen een termijn van één maand op de hoogte van het 

gevolg dat aan uw verzoek wordt gegeven. Bij complexe of veelvoudige verzoeken kan deze termijn 

verlengd worden met twee maanden, maar zullen we u ook binnen de maand van deze noodzakelijke 

verlenging op de hoogte brengen.  
 

2.5. WILT U UW RECHTEN UITOEFENEN, HEEFT U VRAGEN OF EEN KLACHT?   

Voor de uitoefening van u rechten, voor alle vragen of klachten in verband met de verwerking van 

persoonsgegevens kan u ons contact opnemen met ons: 

– via e-mail: privacy@wisepeople.be  

– via brief:  

WiSE People Talent Solutions BV 
t.a.v. data protection manager 
Zemstbaan 22-24 
2800 Mechelen 
 

 

U kan steeds ook een klacht indienen bij de toezichthoudende autoriteit van de plaats waar u woont. 

Voor België is dit: 

– via de website: gegevensbeschermingsautoriteit.be  

– via e-mail: contact@apd-gba.be 

– via telefoon: +32 2 247 48 00 
– via brief:  
 

Gegevensbeschermingsautoriteit 

Drukpersstraat 35 

1000 Brussel 

 

Voor meer informatie met betrekking tot klachten en mogelijkheden tot verhaal nodigen wij u uit om 

de website van de Gegevensbeschermingsautoriteit te raadplegen:  

https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger/acties/klacht-indienen. 

 

3. SPECIFIEKE VERWERKINGEN DIE OP U VAN TOEPASSING KUNNEN ZIJN  

Onder welke omstandigheden Wise People Talent Solutions verschillende soorten persoonsgegevens 

van u verzamelt, gebruikt of anderszins verwerkt, met welk doel, op basis van welke rechtsgrond, voor 

welke termijn en met wie deze worden gedeeld, wordt hieronder beschreven. 
 

3.1. U BENT EEN GEBRUIKER VAN ONZE DIENST MYJOBBOX / WISE PEOPLE (VOOR SOLLICITANTEN)?   

Wise People Talent Solutions biedt gebruikers van myJobbox / WiSE PEOPLE een platform waar zij als 

sollicitanten onder meer: (gepseudonimiseerd) hun ervaringen kunnen delen en recensies kunnen 

plaatsen; (gepseudonimiseerde) feedback van andere gebruikers/sollicitanten kunnen bekijken, 

mailto:privacy@wisepeople.be
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updates kunnen krijgen over hun sollicitatie(s) en informatie over diverse partijen binnen de arbeids- 

en sollicitatiemarkt kunnen vinden. Om bepaalde geavanceerde functies te gebruiken, moet u zich als 

gebruiker eerst registreren. Nadat uw registratie is afgerond, kunt u direct op uw account inloggen en 

de volledige dienst gebruiken. 

De aanmaak van uw account kan op verschillende manieren verlopen. Wij kunnen uw 

persoonsgegevens direct of indirect verkrijgen. 

• Direct: Wanneer u zichzelf registreert en een account aanmaakt als gebruiker op onze 

myJobbox / WiSE PEOPLE Website. 

• Indirect: Soms ontvangen wij uw gegevens via derden, bijvoorbeeld wanneer u solliciteert bij 

een bedrijf dat al klant is van myJobbox / WiSE BUSINESS. In dat geval kan het voorkomen dat 

bepaalde van uw accountgegevens via een Applicant Tracking Systeem (ATS) van een ATS-

partner aan ons worden doorgegeven. Dit wordt gedaan om het proces van het aanmaken van 

een account bij myJobbox / WiSE PEOPLE te vereenvoudigen. Wanneer dit gebeurt, ontvangt 

u van ons een e-mail waarin wordt aangegeven dat er een account voor u is aangemaakt. U 

hoeft deze alleen nog te activeren door op de link in de e-mail te klikken. Op die manier kunt 

u eenvoudig gebruik maken van onze diensten via myJobbox / WiSE PEOPLE. Pas op het 

moment dat u uw account activeert, wordt Wise People Talent Solutions de 

verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van uw persoonsgegevens. Vanaf dat 

moment verwerken wij uw gegevens voor de doeleinden zoals beschreven in deze 

Privacyverklaring. 

Wise People Talent Solutions kan één of meer van de volgende persoonsgegevens verzamelen en 

verwerken: 

• accountinformatie: bv. naam, voornaam, geslacht, geboortedatum, nationaliteit, e-mailadres, 

adres, opleidingsniveau, taalvoorkeur; 

• correspondentie en andere vormen van communicatie: bv. e-mails, communicatie die 

plaatsvindt via het platform van myJobbox / WiSE PEOPLE (zoals onder meer feedback, 

ervaringen, verwachtingen, etc.), brieven, en andere (vormen van) communicatie; 

Wij zullen echter nooit meer persoonsgegevens van u verzamelen dan strikt noodzakelijk is om de 

doeleinden te bereiken waarvoor wij uw persoonsgegevens hebben verzameld. 

Wise People Talent Solutions verwerkt de bovengenoemde persoonsgegevens voor de volgende 

doeleinden: 

I. om u op uw verzoek of op ons initiatief meer informatie te verstrekken over onze diensten, 

indien dit noodzakelijk wordt geacht om onze diensten accuraat voor u te kunnen uitvoeren; 

II. om u de diensten te verlenen zoals met u overeengekomen; 

III. om elke klacht en/of feedback te behandelen; 

IV. om een relatie met u als gebruiker te onderhouden. 

Wise People Talent Solutions verwerkt de hierboven vermelde persoonsgegevens op basis van de 

volgende rechtsgronden: 

• de verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van een overeenkomst waarbij u partij bent 

of om op uw verzoek stappen te ondernemen voorafgaand aan het sluiten van een 

overeenkomst (doeleinden I tot en met III hierboven); 



• de verwerking is noodzakelijk voor de behartiging van de gerechtvaardigde belangen van Wise 

People Talent Solutions of van een derde (doeleinde IV hierboven). Ons gerechtvaardigd 

belang bestaat erin u als gebruiker nog beter van dienst te zijn door u op de hoogte houden 

van onze activiteiten en diensten. 

Wij houden uw persoonsgegevens bij tot: 

- 15 dagen na het verzenden van de activatiemail indien u uw account niet activiteert; 

- 15 dagen na stopzetting van uw account, tenzij Wise People Talent Solutions wettelijk verplicht 

wordt om de gegevens langer te bewaren.  

In het kader van de verwezenlijking van deze doeleinden kunnen wij uw persoonsgegevens meedelen 

aan: 

• onderaannemers die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken (verwerkers) o.a. m.b.t. 

hosting, mailing, en marketing-initiatieven. Zij verwerken uw persoonsgegevens enkel via onze 

schriftelijke instructies en dit volgens een overeengekomen verwerkersovereenkomst; 

• gerechtelijke, politionele of administratieve autoriteiten, indien vereist door de wet of een 

gerechtelijke procedure; 

• bedrijven die klant zijn van myJobbox / WiSE BUSINESS: Uw feedback, ervaringen, 

verwachtingen, en andere verstrekte informatie kunnen worden gedeeld met bedrijven die 

klant zijn van myJobbox / WiSE BUSINESS (= bedrijven waarbij u solliciteert). Deze informatie 

wordt echter altijd in gepseudonimiseerde vorm gedeeld, zodat uw identiteit beschermd blijft 

en niet direct aan u kan worden gekoppeld, tenzij u er zelf actief voor kiest om uw 

persoonsgegevens met een specfiek bedrijf te delen; 

• verbonden vennootschappen of juridische entiteiten die onder gemeenschappelijke controle 

staan van het specifieke bedrijf waarbij u solliciteert (klant van myJobbox /  WiSE BUSINESS): 

Uw e-mailadres kan met deze entiteiten worden gedeeld, voor zover dit relevant is binnen het 

sollicitatieproces en mits naleving van de toepasselijke regelgeving inzake 

gegevensbescherming; 

• andere gebruikers van myJobbox / WiSE PEOPLE: Uw feedback, ervaringen, en andere 

verstrekte informatie kunnen worden gedeeld met andere gebruikers van myJobbox / WiSE 

PEOPLE (= andere sollicitanten). Deze informatie wordt echter altijd in gepseudonimiseerde 

vorm gedeeld, zodat uw identiteit beschermd blijft en niet direct aan u kan worden gekoppeld. 

 

3.2. U BENT EEN KLANT VAN ONZE DIENST MYJOBBOX / WISE BUSINESS (VOOR BEDRIJVEN)?   

Wise People Talent Solutions biedt met myJobbox / WiSE BUSINESS een dienst aan waarmee bedrijven 

hun sollicitantendatabase kunnen optimaliseren en versterken. Onze dienst omvat hoogwaardige 

knowhow en AI-gedreven beslissings- en leerplatformen om het recruitmentproces te verbeteren, 

zowel in strategie als in dagelijkse operaties.  

Wise People Talent Solutions kan één of meer van de volgende persoonsgegevens verzamelen en 

verwerken: 

• contactinformatie: bv. naam, voornaam, beroep en betrekking, telefoon- en gsm-nummer, e-

mailadres, adresgegevens en andere contactinformatie; 



• correspondentie en andere vormen van communicatie: bv. brieven, e-mails en andere 

(vormen van) communicatie; 

• Facturatie en administratieve gegevens: bv. bankrekeningnummers, en alle andere informatie 

over betalingen. 

Wij zullen echter nooit meer persoonsgegevens van u verzamelen dan strikt noodzakelijk is om de 

doeleinden te bereiken waarvoor wij uw persoonsgegevens hebben verzameld. 

Wise People Talent Solutions verwerkt de bovengenoemde persoonsgegevens voor de volgende 

doeleinden: 

I. om u op uw verzoek of op ons initiatief meer informatie te verstrekken over onze diensten, 

indien dit noodzakelijk wordt geacht om onze diensten accuraat voor u te kunnen uitvoeren; 

II. om u de diensten te verlenen zoals met u overeengekomen; 

III. om elke klacht en/of feedback te behandelen; 

IV. om betalingen te doen of te innen; 

V. om een zakelijke relatie met u als klant te onderhouden. 

Wise People Talent Solutions verwerkt de hierboven vermelde persoonsgegevens op basis van de 

volgende rechtsgronden: 

• de verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van een overeenkomst waarbij u partij bent 

of om op uw verzoek stappen te ondernemen voorafgaand aan het sluiten van een 

overeenkomst (doeleinden I tot en met IV hierboven); 

• de verwerking is noodzakelijk voor de behartiging van de gerechtvaardigde belangen van Wise 

People Talent Solutions of van een derde (doeleinde V hierboven). Ons gerechtvaardigd belang 

bestaat erin u als klant nog beter van dienst te zijn door u op de hoogte houden van onze 

activiteiten en diensten. 

Wij houden uw persoonsgegevens bij tot 5 jaar na afronding van de dienstverlening, tenzij Wise People 

Talent Solutions wettelijk verplicht wordt om de gegevens langer te bewaren. 

In het kader van de verwezenlijking van deze doeleinden kunnen wij uw persoonsgegevens meedelen 

aan: 

• onderaannemers die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken (verwerkers) o.a. m.b.t. 

hosting, mailing, en marketing-initiatieven. Zij verwerken uw persoonsgegevens enkel via 

onze schriftelijke instructies en dit volgens een overeengekomen verwerkersovereenkomst; 

• gerechtelijke, politionele of administratieve autoriteiten, indien vereist door de wet of een 

gerechtelijke procedure. 
 

3.3. U BENT EEN LEVERANCIER OF ONDERAANNEMER VAN WISE PEOPLE TALENT SOLUTIONS?  

Wise People Talent Solutions kan één of meer van de volgende persoonsgegevens verzamelen en 

verwerken: 

• contactinformatie: naam, titel, functie, telefoon- en gsmnummer, e-mailadres, kantooradres 

en andere contact- en/of bedrijfsinformatie; 

• correspondentie en andere vormen van communicatie: brieven, e-mails en andere (vormen 

van) communicatie; en 



• informatie over de levering van het product/de dienst en alle informatie over onze verbintenis 

met de leverancier/onderaannemer, bankrekeningnummers en alle andere informatie over 

betalingen. 

Wij zullen echter nooit meer persoonsgegevens van u verzamelen dan strikt noodzakelijk is om de 

doeleinden te bereiken waarvoor wij uw persoonsgegevens hebben verzameld. 

Wise People Talent Solutions verwerkt de bovengenoemde persoonsgegevens voor het volgende 

doeleinde: 

I. om goederen of diensten te kopen. 

Wise People Talent Solutions verwerkt de hierboven vermelde persoonsgegevens op basis van de 

volgende rechtsgrond: 

• de verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van een overeenkomst waarbij de 

leverancier/onderaannemer partij is of om op verzoek van de leverancier/onderaannemer 

stappen te ondernemen voorafgaand aan het sluiten van een overeenkomst (doeleinde I 

hierboven).  

Wij houden uw persoonsgegevens bij tot 5 jaar na afronding van de dienstverlening, tenzij Wise People 

Talent Solutions wettelijk verplicht wordt om de gegevens langer te bewaren. 

In het kader van de verwezenlijking van deze doeleinden kunnen wij uw persoonsgegevens meedelen 
aan: 

• onderaannemers die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken (verwerkers). 
 

3.4. U BENT EEN BEZOEKER VAN DE WEBSITE(S) VAN WISE PEOPLE TALENT SOLUTIONS?  

Wise People Talent Solutions kan één of meer van de volgende persoonsgegevens verzamelen en 

verwerken: 

• contactinformatie: bv. naam, voornaam, e-mailadres, naam bedrijf, adres; 

• correspondentie en andere vormen van communicatie: e-mails en andere (vormen van) 

communicatie; 

• uw elektronische identificatiegegevens: bijvoorbeeld uw IP-adres, verbindingsmomenten, etc. 

naar aanleiding van een bezoek aan onze Website(s) die gebruik maakt van cookies of daarmee 

vergelijkbare technieken. 

Wij zullen echter nooit meer persoonsgegevens van u verzamelen dan strikt noodzakelijk is om de 

doeleinden te bereiken waarvoor wij uw persoonsgegevens hebben verzameld. 

Wise People Talent Solutions verwerkt de bovengenoemde persoonsgegevens voor de volgende 

doeleinden: 

I. om uw vraag of verzoek om informatie te beantwoorden; 

II. voor direct marketing, om u onder andere op de hoogte te houden van Wise People Talent 

Solutions activiteiten, producten en diensten of voor het bezorgen van onze nieuwsbrief; 

III. voor het plaatsen en lezen van cookies. Meer informatie over ons gebruik van cookies vindt u 

terug in onze Cookieverklaring. 



Wise People Talent Solutions verwerkt de hierboven vermelde persoonsgegevens op basis van de 

volgende rechtsgronden: 

• de verwerking is noodzakelijk om op uw verzoek precontractuele maatregelen te nemen 

(doeleinde I hierboven); 

• de gebruiker/bezoeker heeft toestemming gegeven voor de verwerking van zijn/haar 

persoonsgegevens (doeleinden II en III hierboven). Wat betreft cookies vragen wij uw 

toestemming voor categorieën van cookies, andere dan strikt noodzakelijke cookies (vb. 

voorkeur cookies, analytische cookies, etc.), voor zover onze Websites deze gebruiken. Voor 

meer informatie verwijzen wij u naar onze Cookieverklaring; 

• de verwerking is noodzakelijk voor de behartiging van de gerechtvaardigde belangen van Wise 

People Talent Solutions of van een derde (doeleinde III hierboven). Voor strikt noodzakelijke 

cookies, zijnde cookies die functies garanderen zonder welke u onze Websites niet zou kunnen 

gebruiken zoals bedoeld, wordt beroep gedaan op de rechtsgrond van gerechtvaardigd belang. 

Deze cookies zijn om puur technische redenen nodig om de Websites te kunnen gebruiken. 

Gezien de technische noodzaak is er slechts sprake van een informatieplicht en plaatsen wij ze 

zodra u de Websites betreedt. 

Wise People Talent Solutions bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor de 

doeleinden waarvoor ze zijn verzameld. Volgende bewaartermijnen zijn van toepassing: 

• Wise People Talent Solutions bewaart uw persoonsgegevens gedurende maximaal 3 jaar na 

het laatste contact dat u met ons had als prospect (doeleinde I hierboven); 

• Wise People Talent Solutions bewaart uw persoonsgegevens totdat u uw toestemming voor 

het gebruik van uw gegevens intrekt. U kunt op elk moment uw toestemming intrekken via de 

procedure beschreven onder titels 2.4 en 2.5 van deze Privacyverklaring (doeleinde II 

hierboven); 

• De bewaartermijn voor cookies varieert afhankelijk van het type cookie. Meer informatie over 

ons gebruik van cookies vindt u terug in onze Cookieverklaring (doeleinde III hierboven). 

In het kader van de verwezenlijking van deze doeleinden kunnen wij uw persoonsgegevens meedelen 

aan: 

• onderaannemers die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken (verwerkers); 

• de derde partijen die in de Cookieverklaring vermeld worden. 

 

3.5. U BENT EEN DEELNEMER AAN ÉÉN VAN DE ACTIVITEITEN (EVENEMENTEN, WINACTIES, WEBINARS, 

ETC.) VAN WISE PEOPLE TALENT SOLUTIONS? 

Wise People Talent Solutions kan één of meer van de volgende persoonsgegevens verzamelen en 

verwerken: 

• contactinformatie: naam, voornaam, bedrijf, functie, adres, telefoon- en gsmnummer, e-

mailadres, adres en betalingsgegevens (in geval van betaalde activiteit); 

• correspondentie en andere vormen van communicatie: onder meer vragen gesteld via 

chatfunctie bij webinars; 



• in geval van evenementen: visitekaartjes, dieetbeperkingen, foto’s, video’s, etc. 

Wij zullen echter nooit meer persoonsgegevens van u verzamelen dan strikt noodzakelijk is om de 

doeleinden te bereiken waarvoor wij uw persoonsgegevens hebben verzameld. 

Wise People Talent Solutions verwerkt de bovengenoemde persoonsgegevens voor de volgende 

doeleinden: 

I. de organisatie van de Wise People Talent Solutions activiteit; 

II. het uitvoeren van enquêtes; 

III. direct marketing: om deelnemers uit te nodigen voor onze Wise People Talent Solutions 

activiteiten en hen aan onze activiteiten te laten deelnemen; en 

IV. marketing: plaatsen van foto’s en video’s op de Website(s) en sociale media (bv. Instagram, 

LinkedIn) van Wise People Talent Solutions ter promotie van de Wise People Talent Solutions 

diensten en activiteiten.  

Wise People Talent Solutions verwerkt de hierboven vermelde persoonsgegevens op basis van de 

volgende rechtsgronden: 

• de verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van een overeenkomst waarbij u partij bent 

of om op uw verzoek stappen te ondernemen voorafgaand aan het sluiten van een 

overeenkomst (doeleinde I hierboven); 

• de verwerking is noodzakelijk voor de behartiging van de gerechtvaardigde belangen van Wise 

People Talent Solutions of van een derde (doeleinden II en III hierboven). Onze 

gerechtvaardigde belangen bestaan erin het verbeteren van de kwaliteit van de Wise People 

Talent Solutions activiteiten (doeleinde II) en u nog beter van dienst te zijn door u op de hoogte 

te houden van andere Wise People Talent Solutions activiteiten (doeleinde III); en 

• de betrokkene heeft toestemming gegeven voor de verwerking van zijn/haar 

persoonsgegevens (doeleinde IV). 

Wise People Talent Solutions bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor de hierboven 

omschreven doeleinden waarvoor ze zijn verzameld. 

In het kader van de verwezenlijking van deze doeleinden kunnen wij uw persoonsgegevens meedelen 

aan: 

• onderaannemers die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken (verwerkers). 
 

3.6. U BENT EEN (POTENTIËLE) SOLLICITANT VAN WISE PEOPLE TALENT SOLUTIONS?  

Wise People Talent Solutions kan één of meer van de volgende persoonsgegevens verzamelen en 

verwerken: 

• contactinformatie: naam, voornaam, functie, telefoon- en gsmnummer, thuisadres, mailadres, 

social media account en andere contactinformatie; 

• correspondentie en andere vormen van communicatie: brieven, e-mails en andere (vormen 

van) communicatie; en 



• andere informatie in verband met recruitment: geslacht, geboortedatum, foto,  

sollicitatieformulier, cv, aantekeningen bij sollicitatiegesprekken, en andere informatie over 

arbeidsverleden. 

Wij zullen echter nooit meer persoonsgegevens van u verzamelen dan strikt noodzakelijk is om de 

doeleinden te bereiken waarvoor wij uw persoonsgegevens hebben verzameld. 

Wise People Talent Solutions verwerkt de bovengenoemde persoonsgegevens voor de volgende 

doeleinden: 

I. om te beoordelen in hoeverre de (potentiële) sollicitant geschikt is en om een 

sollicitatieprocedure te starten en voor de evaluatie van de applicatie; 

II. om sollicitanten op de hoogte te houden van onze vacatures; en 

III. om sollicitanten uit te nodigen voor onze Wise People Talent Solutions activiteiten en hen aan 

onze activiteiten te laten deelnemen. 

Wise People Talent Solutions verwerkt de hierboven vermelde persoonsgegevens op basis van de 

volgende rechtsgronden: 

• de verwerking is noodzakelijk om op verzoek van de sollicitant stappen te ondernemen 

voorafgaand aan het sluiten van een overeenkomst waarbij de sollicitant partij wordt 

(doeleinde I hierboven); 

• de sollicitant heeft toestemming gegeven voor de verwerking van zijn/haar persoonsgegevens 

(doeleinden II en III hierboven). 

Wise People Talent Solutions zal de persoonsgegevens van sollicitanten uiterlijk 4 weken na het einde 

van de sollicitatieprocedure verwijderen, tenzij de sollicitant uitdrukkelijk toestemming heeft gegeven 

om zijn/haar gegevens voor een langere periode te bewaren. In dat geval zal Wise People Talent 

Solutions de persoonsgegevens bijhouden voor een periode van 2 jaar, waarna aan de sollicitant 

gevraagd zal worden of hij/zij zijn/haar toestemming wil verlengen.  

In het kader van de verwezenlijking van deze doeleinden kunnen wij uw persoonsgegevens meedelen 
aan: 

• onderaannemers die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken (verwerkers). 
 

4. WIJZIGINGEN IN DEZE PRIVACYVERKLARING 

Wij kunnen deze Privacyverklaring van tijd tot tijd bijwerken. Daarom raden wij u aan om deze 

regelmatig te raadplegen, zodat u op de hoogte bent van eventuele wijzigingen. 

 

Laatst bijgewerkt op 25/09/2025 
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1. INTRODUCTION 

Wise People Talent Solutions BV cares about your privacy and treats your personal data as 

confidentially as possible. 

The protection of your privacy and your personal data is an extremely serious matter for us. We collect, 

store and use your personal data only in accordance with the content of this privacy policy ("Privacy 

Statement") and the applicable data protection provisions, in particular the provisions of the European 

General Data Protection Regulation ("GDPR") and the national data protection regulations. 

This Privacy Statement explains what personal data is collected and processed, for what purposes, how 

long we keep the personal data, what your rights are in this regard and how you can contact us. 

This Privacy Notice applies, among other things, to (i) our websites and platforms  *.wisepeople.be, 

*.myjobbox.be, *.myjobbox.eu,  (hereinafter our "Websites"), and the services and activities 

associated with them and (ii) all relationships through any other means of communication between 

you and us.  

2. GENERAL INFORMATION APPLICABLE TO ALL OUR PROCESSING OF PERSONAL DATA  

 

2.1. WHO IS THE DATA CONTROLLER? 

Wise People Talent Solutions BV, with registered office at Zemstbaan 24, 2800 Mechelen and 

registered with the Crossroads Bank for Enterprises under number 0466.883.764 (hereinafter referred 

to as "Wise People Talent Solutions" or "we"), is responsible for the processing of your personal data 

as described in this Privacy Statement.  

Please note that Wise People Talent Solutions is the controller of the processing of your personal data, 

which means that we have direct responsibility towards you with regard to the processing of your 

personal data. This Privacy Notice relates solely to our relationship with you as a data controller. 

In this context, it is important to note that Wise People Talent Solutions is in principle not a controller 

with regard to the following processing activities: 

- the specific service in which Wise People Talent Solutions performs analyses on data sources, 

such as e.g. applicant databases that it receives from its clients, with the aim of providing the 

client with the requested insights and statistics about this data;   

- the processing of personal data that Wise People Talent Solutions receives or collects indirectly 

on instructions from its customers, such as through an Applicant Tracking System (ATS) of an 

ATS partner, whereby the data is used to facilitate the creation of user accounts on the 

platform, without the users having (yet) activated these accounts themselves.  

With respect to the above processing activities and personal data, the customer is the controller and 

we are a processor, who process the personal data in accordance with the instructions we receive from 

the customer. For more information about the processing of your personal data in the context of these 

service(s), please refer to the privacy statement of the relevant customer(s). 

 

2.2. HOW DO WE RECEIVE YOUR PERSONAL DATA? 

Personal data is data that can be used to directly or indirectly identify an individual person. We may 

collect and process personal data in a variety of ways, e.g. when: 

http://www.wisepeople.be/
https://www.myjobbox.eu/nl
https://www.myjobbox.eu/nl


- you contact or have contacted us; 

- we provide or have provided any of our services (such as myJobbox or WiSE People for job 

applicants or WiSE BUSINESS for companies) to you; 

- you visit one of our Websites; 

- etc. 

You usually provide us with your personal data, e.g.: 

- when you provide your e-mail address to schedule a call about our myJobbox or WiSE 

BUSINESS service; 

- when you register and create an account as a user/applicant on myJobbox or WiSE PEOPLE; 

- etc. 

 Sometimes we receive your data from third parties, e.g.: 

- when you apply for a job at a company that is already a customer of myJobbox or WiSE 

BUSINESS. In this case, some of your account information may be passed to us through an ATS 

partner's Applicant Tracking System (ATS). This is done to simplify the process of creating an 

account with myJobbox or WiSE PEOPLE. When this happens, you will receive an email from 

us indicating that an account has been created for you. All you have to do is activate it by 

clicking on the link in the email. This makes it easy for you to use our services via myJobbox or 

WiSE PEOPLE. 

 

2.3. DO WE SHARE YOUR PERSONAL DATA OUTSIDE THE EUROPEAN UNION?  

In principle, we only use your personal data to provide the services you request. If we use external 

service providers to provide these services, these service providers will also have access to your 

personal data only in the context of their services. We have taken the necessary technical and 

organisational measures to ensure compliance with data protection provisions and also oblige external 

service providers to do so. We have entered into data processing agreements with the third parties 

concerned, which contain the necessary guarantees regarding the confidentiality and respect of the 

privacy of your personal data. 

Notwithstanding the foregoing, however, Wise People Talent Solutions may disclose your personal 

data to the competent authorities (i) if Wise People Talent Solutions is required to do so by law or legal 

process and (ii) to protect and defend our rights. 

In principle, we store your personal data on IT systems in the European Economic Area (EEA).   

If personal data is nevertheless transferred to countries or organisations outside the EEA, an 

appropriate guarantee will always be provided. However, any transfer of personal data outside the 

EEA to a recipient in a country that is not covered by a decision by the European Commission to provide 

an adequate level of protection is subject to the provisions of a data transfer agreement, which 

includes (i) the standard contractual clauses issued by the European Commission, or (ii) any other 

mechanism in accordance with the GDPR,  or any other regulations relating to the processing of 

personal data (including the EU-U.S. Data Privacy Framework for transfers to the US).  

 

2.4. WHAT RIGHTS DO YOU HAVE AS A DATA SUBJECT?   

You have several rights: 



• You always have the right to inspect your personal data. This allows you to check which 

personal data we process about you; 

• You always have the right to have your personal data corrected. This allows you to correct or 

complete inaccurate or incomplete personal data that we process about you; 

• You have the right to erasure of your personal data. This allows you to permanently delete 

personal data that we process about you. We are not always obliged to delete your personal 

data at your request – this right applies only to the cases and to the extent provided for by 

law; 

• You have the right to restrict the processing of personal data relating to you. This allows you 

to freeze the use of your personal data by us, without deleting it. We are not always obliged 

to restrict your personal data at your request – this right only applies in the cases and to the 

extent provided for by law; 

• You have the right to object to the processing of your personal data. This allows you to object 

to the further processing of your personal data. We are not always obliged to honour your 

objection – this right only applies when we process your personal data on the basis of our 

legitimate interest; 

• You always have the right to withdraw your consent when the processing of your personal 

data takes place on the basis of your consent; 

• You always have the right to object to the processing of your personal data for direct 

marketing purposes; 

• You have the right to data portability. This allows you to easily move, copy or transfer personal 

data from one controller to another. This right can only be exercised when the processing is 

based on your consent or on a contract with you. 

If you wish to exercise one of the rights mentioned above, please contact us by e-mail or by post using 

the details below (under section 2.5).  

When you submit a request to exercise your rights, we will first and foremost verify your identity by 

the appropriate and least privacy-intrusive manner. We do this to prevent your data from ending up 

in the wrong hands. 

In principle, the exercise of your rights is free of charge. If your request is manifestly unfounded or 

excessive, we may charge you a reasonable fee in light of the administrative costs we have incurred. 

In the same case, however, we may also choose not to comply with your request. If necessary, you will 

always be informed of the reasons for this. 

In any case, we will always inform you of the action taken on your request within a period of one month 

at the latest. In the case of complex or multiple requests, this period can be extended by two months, 

but we will also inform you of this necessary extension within one month.  

 

2.5. DO YOU WANT TO EXERCISE YOUR RIGHTS, DO YOU HAVE QUESTIONS OR A COMPLAINT?   

To exercise your rights, for any questions or complaints related to the processing of personal data, you 

can contact us: 

– via e-mail: privacy@wisepeople.be  

– via brief:  

WiSE People Talent Solutions BV 

t.a.v. data protection manager 

mailto:privacy@wisepeople.be


Zemstbaan 22-24 

2800 Mechelen 

 

 

You can also lodge a complaint with the supervisory authority of the place where you live. For Belgium, 

this is: 

– via the website: gegevensbeschermingsautoriteit.be  

– via e-mail: contact@apd-gba.be 

– by phone: +32 2 247 48 00 

– by letter:  

 

Data Protection Authority 

Drukpersstraat 35 

1000 Brussels 

 

For more information regarding complaints and redress options, we invite you to consult the website 

of the Data Protection Authority:  

https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger/acties/klacht-indienen. 

 

3. SPECIFIC PROCESSING OPERATIONS THAT MAY APPLY TO YOU  

Under what circumstances Wise People Talent Solutions collects, uses or otherwise processes different 

types of personal data from you, for what purpose, on what legal basis, for what period and with whom 

it is shared, is described below. 

 

3.1. YOU ARE A USER OF OUR MYJOBBOX / WISE PEOPLE SERVICE (FOR JOB APPLICANTS)?   

Wise People Talent Solutions offers users of myJobbox / WiSE PEOPLE a platform where they as 

applicants can, among other things: (pseudonymised) share their experiences and post reviews; view 

(pseudonymised) feedback from other users/applicants, receive updates on their application(s) and 

find information about various parties within the employment and job application market. To use 

certain advanced features, you must first register as a user. After your registration is complete, you 

can log in to your account directly and use the full service. 

The creation of your account can take place in different ways. We may obtain your personal data 

directly or indirectly. 

• Direct: When you register and create an account as a user on our myJobbox / WiSE PEOPLE 

Website. 

• Indirectly: Sometimes we receive your data from third parties, for example when you apply 

for a job at a company that is already a customer of myJobbox / WiSE BUSINESS. In this case, 

some of your account information may be passed to us through an ATS partner's Applicant 

Tracking System (ATS). This is done to simplify the process of creating an account with 

myJobbox / WiSE PEOPLE. When this happens, you will receive an email from us indicating that 

mailto:contact@apd-gba.be
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger/acties/klacht-indienen


an account has been created for you. All you have to do is activate it by clicking on the link in 

the email. This way you can easily use our services via myJobbox / WiSE PEOPLE. Only when 

you activate your account, Wise People Talent Solutions becomes the controller for the 

processing of your personal data. From that moment on, we will process your data for the 

purposes described in this Privacy Statement. 

Wise People Talent Solutions may collect and process one or more of the following personal data: 

• account information: e.g. surname, first name, gender, date of birth, nationality, email 

address, address, level of education, language preference; 

• correspondence and other forms of communication: e.g. e-mails, communication that takes 

place via the myJobbox / WiSE PEOPLE platform (such as feedback, experiences, expectations, 

etc.), letters, and other (forms of) communication; 

However, we will never collect more personal data from you than is strictly necessary to achieve the 

purposes for which we collected your personal data. 

Wise People Talent Solutions processes the above-mentioned personal data for the following 

purposes: 

I. to provide you with more information about our services at your request or at our initiative, if 

this is deemed necessary to provide our services accurately for you; 

II. to provide you with the services as agreed with you; 

III. to deal with any complaint and/or feedback; 

IV. to maintain a relationship with you as a user. 

Wise People Talent Solutions processes the personal data mentioned above on the basis of the 

following legal grounds: 

• the processing is necessary for the performance of a contract to which you are a party or in 

order to take steps at your request prior to entering into a contract (purposes I to III above); 

• the processing is necessary for the purposes of the legitimate interests of Wise People Talent 

Solutions or of a third party (purpose IV above). Our legitimate interest is to provide you as a 

user with an even better service by keeping you informed about our activities and services. 

We keep your personal data until: 

- 15 days after sending the activation email if you do not activate your account; 

- 15 days after termination of your account, unless Wise People Talent Solutions is legally 

obliged to keep the data for a longer period of time.  

In the context of achieving these purposes, we may communicate your personal data to: 

• subcontractors who process personal data on our behalf (processors) with regard to, among 

other things, hosting, mailing, and marketing initiatives. They only process your personal data 

via our written instructions and this in accordance with an agreed processing agreement; 

• judicial, police or administrative authorities, if required by law or legal proceedings; 

• companies that are customers of myJobbox / WiSE BUSINESS: Your feedback, experiences, 

expectations, and other information provided may be shared with companies that are 

customers of myJobbox / WiSE BUSINESS (= companies to which you apply). However, this 

information will always be shared in pseudonymised form, so that your identity remains 



protected and cannot be directly linked to you, unless you actively choose to share your 

personal data with a specific company; 

• affiliated companies or legal entities under common control with the specific company to 

which you are applying (myJobbox / WiSE BUSINESS customer): Your email address may be 

shared with these entities, insofar as this is relevant within the application process and subject 

to compliance with the applicable data protection regulations; 

• other users of myJobbox / WiSE PEOPLE: Your feedback, experiences, and other information 

provided may be shared with other users of myJobbox / WiSE PEOPLE (= other applicants). 

However, this information is always shared in pseudonymized form, so that your identity 

remains protected and cannot be directly linked to you. 

 

3.2. ARE YOU A CUSTOMER OF OUR MYJOBBOX / WISE BUSINESS SERVICE (FOR COMPANIES)?   

With myJobbox / WiSE BUSINESS, Wise People Talent Solutions offers a service that allows companies 

to optimize and strengthen their applicant database. Our service includes high-quality know-how and 

AI-driven decision-making and learning platforms to improve the recruitment process, both in strategy 

and in daily operations.  

Wise People Talent Solutions may collect and process one or more of the following personal data: 

• contact information: e.g. surname, first name, profession and position, telephone and mobile 

phone number, e-mail address, address details and other contact information; 

• correspondence and other forms of communication: e.g. letters, e-mails and other (forms of) 

communication; 

• Invoicing and administrative data: e.g. bank account numbers, and any other information 

about payments. 

However, we will never collect more personal data from you than is strictly necessary to achieve the 

purposes for which we collected your personal data. 

Wise People Talent Solutions processes the above-mentioned personal data for the following 

purposes: 

I. to provide you with more information about our services at your request or at our initiative, if 

this is deemed necessary to provide our services accurately for you; 

II. to provide you with the services as agreed with you; 

III. to deal with any complaint and/or feedback; 

IV. to make or collect payments; 

V. to maintain a business relationship with you as a customer. 

Wise People Talent Solutions processes the personal data mentioned above on the basis of the 

following legal grounds: 

• the processing is necessary for the performance of a contract to which you are a party or in 

order to take steps at your request prior to entering into a contract (purposes I to IV above); 

• the processing is necessary for the purposes of the legitimate interests of Wise People Talent 

Solutions or of a third party (purpose V above). Our legitimate interest is to provide you as a 

customer with an even better service by keeping you informed about our activities and 

services. 



We keep your personal data for up to 5 years after completion of the service, unless Wise People Talent 

Solutions is legally obliged to store the data for a longer period of time. 

In the context of achieving these purposes, we may communicate your personal data to: 

• subcontractors who process personal data on our behalf (processors) with regard to, among 

other things, hosting, mailing, and marketing initiatives. They only process your personal 

data via our written instructions and this in accordance with an agreed processing 

agreement; 

• judicial, police or administrative authorities, if required by law or legal proceedings. 

 

3.3. YOU ARE A SUPPLIER OR SUBCONTRACTOR OF WISE PEOPLE TALENT SOLUTIONS?  

Wise People Talent Solutions may collect and process one or more of the following personal data: 

• contact information: name, title, job title, telephone and mobile phone number, e-mail 

address, office address and other contact and/or company information; 

• correspondence and other forms of communication: letters, e-mails and other (forms of) 

communication; and 

• information about the delivery of the product/service and any information about our 

commitment to the supplier/subcontractor, bank account numbers and any other information 

about payments. 

However, we will never collect more personal data from you than is strictly necessary to achieve the 

purposes for which we collected your personal data. 

Wise People Talent Solutions processes the aforementioned personal data for the following purpose: 

I. to purchase goods or services. 

Wise People Talent Solutions processes the personal data mentioned above on the basis of the 

following legal basis: 

• the processing is necessary for the performance of an agreement to which the 

supplier/subcontractor is a party or to take steps at the request of the supplier/subcontractor 

prior to entering into an agreement (purpose I above).  

We keep your personal data for up to 5 years after completion of the service, unless Wise People Talent 

Solutions is legally obliged to store the data for a longer period of time. 

In the context of achieving these purposes, we may communicate your personal data to: 

• subcontractors who process personal data on our behalf (processors). 

 

3.4. YOU ARE A VISITOR OF THE WEBSITE(S) OF WISE PEOPLE TALENT SOLUTIONS?  

Wise People Talent Solutions may collect and process one or more of the following personal data: 

• contact information: e.g. surname, first name, e-mail address, company name, address; 

• correspondence and other forms of communication: e-mails and other (forms of) 

communication; 



• your electronic identification data: for example, your IP address, connection times, etc. as a 

result of a visit to our Website(s) that uses cookies or similar techniques. 

However, we will never collect more personal data from you than is strictly necessary to achieve the 

purposes for which we collected your personal data. 

Wise People Talent Solutions processes the above-mentioned personal data for the following 

purposes: 

I. to respond to your question or request for information; 

II. for direct marketing, to keep you informed about Wise People Talent Solutions activities, 

products and services or to deliver our newsletter; 

III. for placing and reading cookies. More information about our use of cookies can be found in 

our Cookie Statement. 

Wise People Talent Solutions processes the personal data mentioned above on the basis of the 

following legal grounds: 

• the processing is necessary to take pre-contractual measures at your request (purpose I 

above); 

• the user/visitor has given permission for the processing of his/her personal data (purposes II 

and III above). With regard to cookies, we ask for your consent for categories of cookies, other 

than strictly necessary cookies (e.g. preference cookies, analytical cookies, etc.), insofar as our 

Websites use them. For more information, please refer to our Cookie Statement; 

• the processing is necessary for the purposes of the legitimate interests of Wise People Talent 

Solutions or of a third party (purpose III above). For strictly necessary cookies, which are 

cookies that guarantee functions without which you would not be able to use our Websites as 

intended, the legal basis of legitimate interest is invoked. These cookies are necessary for 

purely technical reasons in order to be able to use the Websites. In view of the technical 

necessity, there is only a duty to provide information and we will post it as soon as you enter 

the Websites. 

Wise People Talent Solutions does not store your personal data for longer than is necessary for the 

purposes for which it was collected. The following retention periods apply: 

• Wise People Talent Solutions will retain your personal data for a maximum of 3 years after the 

last contact you had with us as a prospect (purpose I above); 

• Wise People Talent Solutions will retain your personal data until you withdraw your consent 

to the use of your data. You can withdraw your consent at any time through the procedure 

described under sections 2.4 and 2.5 of this Privacy Statement (Purpose II above); 

• The retention period for cookies varies depending on the type of cookie. More information 

about our use of cookies can be found in our Cookie Statement (Purpose III above). 

In the context of achieving these purposes, we may communicate your personal data to: 

• subcontractors who process personal data on our behalf (processors); 

• the third parties mentioned in the Cookie Statement . 

 

3.5. YOU ARE A PARTICIPANT IN ONE OF THE ACTIVITIES (EVENTS, GIVEAWAYS, WEBINARS, ETC.) OF 

WISE PEOPLE TALENT SOLUTIONS? 



Wise People Talent Solutions may collect and process one or more of the following personal data: 

• contact information: surname, first name, company, position, address, telephone and mobile 

number, e-mail address, address and payment details (in case of paid activity); 

• correspondence and other forms of communication: including questions asked via chat 

function during webinars; 

• in case of events: business cards, dietary restrictions, photos, videos, etc. 

However, we will never collect more personal data from you than is strictly necessary to achieve the 

purposes for which we collected your personal data. 

Wise People Talent Solutions processes the above-mentioned personal data for the following 

purposes: 

I. the organization of the Wise People Talent Solutions activity; 

II. conducting surveys; 

III. direct marketing: to invite participants to our Wise People Talent Solutions activities and to 

have them participate in our activities; and 

IV. marketing: posting photos and videos on the Website(s) and social media (e.g. Instagram, 

LinkedIn) of Wise People Talent Solutions to promote the Wise People Talent Solutions 

services and activities.  

Wise People Talent Solutions processes the personal data mentioned above on the basis of the 

following legal grounds: 

• the processing is necessary for the performance of a contract to which you are a party or in 

order to take steps at your request prior to entering into a contract (purpose I above); 

• the processing is necessary for the purposes of the legitimate interests of Wise People Talent 

Solutions or of a third party (purposes II and III above). Our legitimate interests are to improve 

the quality of the Wise People Talent Solutions activities (Purpose II) and to provide you with 

an even better service by keeping you informed about other Wise People Talent Solutions 

activities (Purpose III); and 

• the data subject has given consent to the processing of his/her personal data (purpose IV). 

Wise People Talent Solutions does not store your personal data longer than is necessary for the 

purposes for which it was collected described above. 

In the context of achieving these purposes, we may communicate your personal data to: 

• subcontractors who process personal data on our behalf (processors). 

 

3.6. YOU ARE A (POTENTIAL) APPLICANT OF WISE PEOPLE TALENT SOLUTIONS?  

Wise People Talent Solutions may collect and process one or more of the following personal data: 

• contact information: surname, first name, position, telephone and mobile number, home 

address, email address, social media account and other contact information; 

• correspondence and other forms of communication: letters, e-mails and other (forms of) 

communication; and 

• Other information related to recruitment: gender, date of birth, photo, application form, 

resume, interview notes, and other employment history information. 



However, we will never collect more personal data from you than is strictly necessary to achieve the 

purposes for which we collected your personal data. 

Wise People Talent Solutions processes the above-mentioned personal data for the following 

purposes: 

I. to assess the suitability of the (potential) applicant and to start an application procedure and 

for the evaluation of the application; 

II. to keep applicants informed of our vacancies; and 

III. to invite applicants to our Wise People Talent Solutions activities and to have them participate 

in our activities. 

Wise People Talent Solutions processes the personal data mentioned above on the basis of the 

following legal grounds: 

• the processing is necessary in order to take steps at the request of the applicant prior to the 

conclusion of a contract to which the applicant becomes a party (purpose I above); 

• the applicant has given permission for the processing of his/her personal data (purposes II and 

III above). 

Wise People Talent Solutions will delete the personal data of applicants no later than 4 weeks after 

the end of the application procedure, unless the applicant has explicitly given permission to keep 

his/her data for a longer period. In that case, Wise People Talent Solutions will keep the personal data 

for a period of 2 years, after which the applicant will be asked if he/she wants to extend his/her 

consent.  

In the context of achieving these purposes, we may communicate your personal data to: 

• subcontractors who process personal data on our behalf (processors). 

 

4. CHANGES TO THIS PRIVACY STATEMENT 

We may update this Privacy Statement from time to time. Therefore, we recommend that you consult 

it regularly so that you are aware of any changes. 

 

Last reviewed on 25/09/2025 
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1. iNTRODUCTION 

Wise People Talent Solutions BV se soucie de votre vie privée et traite vos données personnelles de la 

manière la plus confidentielle possible. 

La protection de votre vie privée et de vos données personnelles est une question extrêmement 

importante pour nous. Nous collectons, stockons et utilisons vos données personnelles uniquement 

conformément au contenu de la présente politique de confidentialité (« Déclaration de confidentialité 

») et aux dispositions applicables en matière de protection des données, en particulier les dispositions 

du Règlement général européen sur la protection des données (« RGPD ») et les réglementations 

nationales en matière de protection des données. 

Cette déclaration de confidentialité explique quelles données personnelles sont collectées et traitées, 

à quelles fins, combien de temps nous conservons les données personnelles, quels sont vos droits à 

cet égard et comment vous pouvez nous contacter. 

Le présent avis de confidentialité s'applique, entre autres, à (i) nos sites Web et plateformes 

*.wisepeople.be, *.myjobbox.be, *.myjobbox.eu, (ci-après nos « sites Web »), ainsi qu'aux services et 

activités qui leur sont associés et (ii) à toutes les relations par tout autre moyen de communication 

entre vous et nous.  

2. INFORMATIONS GÉNÉRALES APPLICABLES À L'ENSEMBLE DE NOS TRAITEMENTS DE DONNÉES 

PERSONNELLES  

 

2.1. QUI EST LE RESPONSABLE DU TRAITEMENT DES DONNÉES ? 

Wise People Talent Solutions BV, dont le siège social est situé Zemstbaan 24, 2800 Mechelen et inscrite 

à la Banque-Carrefour des Entreprises sous le numéro 0466.883.764 (ci-après dénommée « Wise 

People Talent Solutions » ou « nous »), est responsable du traitement de vos données à caractère 

personnel tel que décrit dans la présente déclaration de confidentialité.  

Veuillez noter que Wise People Talent Solutions est le responsable du traitement de vos données 

personnelles, ce qui signifie que nous avons une responsabilité directe envers vous en ce qui concerne 

le traitement de vos données personnelles. Le présent avis de confidentialité concerne uniquement 

notre relation avec vous en tant que responsable du traitement des données. 

Dans ce contexte, il est important de noter que Wise People Talent Solutions n'est en principe pas un 

responsable du traitement en ce qui concerne les activités de traitement suivantes : 

- le service spécifique dans lequel Wise People Talent Solutions effectue des analyses sur des 

sources de données, telles que par ex. les bases de données de candidats qu'elle reçoit de ses 

clients, dans le but de fournir au client les informations et les statistiques demandées sur ces 

données ;   

- le traitement des données personnelles que Wise People Talent Solutions reçoit ou collecte 

indirectement sur instruction de ses clients, par exemple par le biais d'un système de suivi des 

candidats (ATS) d'un partenaire ATS, où les données sont utilisées pour faciliter la création de 

comptes d'utilisateurs sur la plateforme, sans que les utilisateurs aient (encore) activé ces 

comptes eux-mêmes.  

En ce qui concerne les activités de traitement et les données personnelles ci-dessus, le client est le 

contrôleur et nous sommes un sous-traitant, qui traite les données personnelles conformément aux 

instructions que nous recevons du client. Pour plus d'informations sur le traitement de vos données 

http://www.wisepeople.be/
https://www.myjobbox.eu/nl
https://www.myjobbox.eu/nl


personnelles dans le cadre de ces services, veuillez vous référer à la déclaration de confidentialité du 

ou des clients concernés. 

 

2.2. COMMENT RECEVONS-NOUS VOS DONNÉES PERSONNELLES ? 

Les données personnelles sont des données qui peuvent être utilisées pour identifier directement ou 

indirectement une personne physique. Nous pouvons collecter et traiter des données personnelles de 

différentes manières, par exemple lorsque : 

- vous nous contactez ou avez communiqué avec nous ; 

- nous vous fournissons ou avons fourni l'un de nos services (tels que myJobbox ou WiSE 

People pour les candidats à un emploi ou WiSE BUSINESS pour les entreprises) ; 

- vous visitez l'un de nos sites Web ; 

- etc. 

Vous nous fournissez généralement vos données personnelles, par exemple : 

- lorsque vous fournissez votre adresse e-mail pour planifier un appel concernant notre service 

myJobbox ou WiSE BUSINESS ; 

- lorsque vous vous inscrivez et créez un compte en tant qu'utilisateur/candidat sur myJobbox 

ou WiSE PEOPLE ; 

- etc. 

 Parfois, nous recevons vos données de la part de tiers, par exemple : 

- lorsque vous postulez à un emploi dans une entreprise qui est déjà cliente de myJobbox ou de 

WiSE BUSINESS. Dans ce cas, certaines des informations de votre compte peuvent nous être 

transmises par le biais du système de suivi des candidats (ATS) d'un partenaire ATS. Ceci est 

fait pour simplifier le processus de création d'un compte avec myJobbox ou WiSE PEOPLE. 

Lorsque cela se produit, vous recevrez un e-mail de notre part vous indiquant qu'un compte a 

été créé pour vous. Tout ce que vous avez à faire est de l'activer en cliquant sur le lien présent 

dans l'e-mail. Cela vous permet d'utiliser facilement nos services via myJobbox ou WiSE 

PEOPLE. 

 

2.3. PARTAGEONS-NOUS VOS DONNÉES PERSONNELLES EN DEHORS DE L'UNION EUROPÉENNE ?  

En principe, nous n'utilisons vos données personnelles que pour vous fournir les services que vous 

demandez. Si nous faisons appel à des prestataires de services externes pour fournir ces services, ces 

prestataires de services n'auront également accès à vos données personnelles que dans le cadre de 

leurs services. Nous avons pris les mesures techniques et organisationnelles nécessaires pour garantir 

le respect des dispositions relatives à la protection des données et obligeons également les 

prestataires de services externes à le faire. Nous avons conclu des accords de traitement des données 

avec les tiers concernés, qui contiennent les garanties nécessaires concernant la confidentialité et le 

respect de la confidentialité de vos données personnelles. 

Nonobstant ce qui précède, Wise People Talent Solutions peut divulguer vos données personnelles aux 

autorités compétentes (i) si Wise People Talent Solutions est tenu de le faire en vertu de la loi ou d'une 

procédure judiciaire et (ii) pour protéger et défendre nos droits. 

En principe, nous stockons vos données personnelles sur des systèmes informatiques dans l'Espace 

économique européen (EEE).   



Si des données à caractère personnel sont néanmoins transférées vers des pays ou des organisations 

en dehors de l'EEE, une garantie appropriée sera toujours fournie. Toutefois, tout transfert de données 

à caractère personnel en dehors de l'EEE vers un destinataire situé dans un pays qui n'est pas couvert 

par une décision de la Commission européenne d'assurer un niveau de protection adéquat est soumis 

aux dispositions d'un accord de transfert de données, qui comprend (i) les clauses contractuelles types 

émises par la Commission européenne, ou (ii) tout autre mécanisme conformément au RGPD,  ou toute 

autre réglementation relative au traitement des données personnelles (y compris le cadre de 

confidentialité des données UE-États-Unis pour les transferts vers les États-Unis).  

 

2.4. QUELS SONT VOS DROITS EN TANT QUE PERSONNE CONCERNÉE ?   

Vous disposez de plusieurs droits : 

• Vous avez toujours le droit de consulter vos données personnelles. Cela vous permet de 

vérifier quelles données personnelles nous traitons à votre sujet ; 

• Vous avez toujours le droit de faire corriger vos données personnelles. Cela vous permet de 

corriger ou de compléter les données personnelles inexactes ou incomplètes que nous traitons 

à votre sujet ; 

• Vous avez le droit d'effacer vos données personnelles. Cela vous permet de supprimer 

définitivement les données personnelles que nous traitons à votre sujet. Nous ne sommes pas 

toujours obligés de supprimer vos données personnelles à votre demande – ce droit ne 

s'applique que dans les cas et dans la mesure prévus par la loi ; 

• Vous avez le droit de limiter le traitement des données à caractère personnel vous concernant. 

Cela vous permet de geler l'utilisation de vos données personnelles par nous, sans les 

supprimer. Nous ne sommes pas toujours obligés de limiter vos données personnelles à votre 

demande – ce droit ne s'applique que dans les cas et dans la mesure prévus par la loi ; 

• Vous avez le droit de vous opposer au traitement de vos données personnelles. Cela vous 

permet de vous opposer au traitement ultérieur de vos données personnelles. Nous ne 

sommes pas toujours tenus d'honorer votre opposition – ce droit ne s'applique que lorsque 

nous traitons vos données personnelles sur la base de notre intérêt légitime ; 

• Vous avez toujours le droit de retirer votre consentement lorsque le traitement de vos 

données personnelles a lieu sur la base de votre consentement ; 

• Vous avez toujours le droit de vous opposer au traitement de vos données personnelles à des 

fins de marketing direct ; 

• Vous avez le droit à la portabilité des données. Cela vous permet de déplacer, copier ou 

transférer facilement des données personnelles d'un responsable du traitement à un autre. Ce 

droit ne peut être exercé que lorsque le traitement est basé sur votre consentement ou sur un 

contrat conclu avec vous. 

Si vous souhaitez exercer l'un des droits mentionnés ci-dessus, veuillez nous contacter par e-mail ou 

par courrier postal en utilisant les coordonnées ci-dessous (voir point 2.5).  

Lorsque vous soumettez une demande d'exercice de vos droits, nous vérifions d'abord et avant tout 

votre identité de la manière appropriée et la moins intrusive possible pour la vie privée. Nous faisons 

cela pour éviter que vos données ne tombent entre de mauvaises mains. 

En principe, l'exercice de vos droits est gratuit. Si votre demande est manifestement infondée ou 

excessive, nous pouvons vous facturer des frais raisonnables à la lumière des frais administratifs que 



nous avons engagés. Dans le même cas, cependant, nous pouvons également choisir de ne pas donner 

suite à votre demande. Si nécessaire, vous serez toujours informé des raisons de cette situation. 

Dans tous les cas, nous vous informerons toujours de la suite donnée à votre demande dans un délai 

d'un mois au plus tard. Dans le cas de demandes complexes ou multiples, ce délai peut être prolongé 

de deux mois, mais nous vous informerons également de cette prolongation nécessaire dans un délai 

d'un mois.  

 

2.5. VOUS SOUHAITEZ EXERCER VOS DROITS, VOUS AVEZ DES QUESTIONS OU UNE RÉCLAMATION ?   

Pour exercer vos droits, pour toute question ou réclamation liée au traitement des données 

personnelles, vous pouvez nous contacter : 

– par e-mail : privacy@wisepeople.be  

– par briefing :  

WiSE People Talent Solutions BV 

T.A.V. Data Protection Manager 

Zemstbaan 22-24 

2800 Malines 

 

 

Vous pouvez également introduire une réclamation auprès de l'autorité de tutelle du lieu de résidence. 

Pour la Belgique, il s'agit de : 

– via le site web : gegevensbeschermingsautoriteit.be  

– par e-mail : contact@apd-gba.be 

– par téléphone : +32 2 247 48 00 

– par lettre :  

 

Autorité de protection des données 

Drukpersstraat 35 

1000 Bruxelles 

 

Pour plus d'informations concernant les réclamations et les voies de recours, nous vous invitons à 

consulter le site web de l'Autorité de protection des données :  

https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger/acties/klacht-indienen. 

 

3. TRAITEMENTS SPÉCIFIQUES SUSCEPTIBLES DE VOUS CONCERNER  

Les circonstances dans lesquelles Wise People Talent Solutions collecte, utilise ou traite différents 

types de données personnelles vous concernant, à quelles fins, sur quelle base juridique, pendant 

combien de temps et avec qui elles sont partagées, est décrite ci-dessous. 

 

mailto:privacy@wisepeople.be
mailto:contact@apd-gba.be
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger/acties/klacht-indienen


3.1. VOUS ÊTES UN UTILISATEUR DE NOTRE SERVICE MYJOBBOX / WISE PEOPLE (POUR LES CANDIDATS) 

?   

Wise People Talent Solutions offre aux utilisateurs de myJobbox / WiSE PEOPLE une plateforme où ils 

peuvent, en tant que candidats, entre autres : (pseudonymisés) partager leurs expériences et publier 

des avis ; consulter les commentaires (pseudonymisés) d'autres utilisateurs/candidats, recevoir des 

mises à jour sur leur(s) candidature(s) et trouver des informations sur les différentes parties du marché 

de l'emploi et des candidatures. Pour utiliser certaines fonctionnalités avancées, vous devez d'abord 

vous inscrire en tant qu'utilisateur. Une fois votre inscription terminée, vous pouvez vous connecter 

directement à votre compte et utiliser le service complet. 

La création de votre compte peut se faire de différentes manières. Nous pouvons obtenir vos données 

personnelles directement ou indirectement. 

• Direct : Lorsque vous vous inscrivez et créez un compte en tant qu'utilisateur sur notre site 

web myJobbox / WiSE PEOPLE. 

• Indirectement : Parfois, nous recevons vos données de tiers, par exemple lorsque vous 

postulez à un emploi dans une entreprise qui est déjà cliente de myJobbox / WiSE BUSINESS. 

Dans ce cas, certaines des informations de votre compte peuvent nous être transmises par le 

biais du système de suivi des candidats (ATS) d'un partenaire ATS. Ceci est fait pour simplifier 

le processus de création d'un compte avec myJobbox / WiSE PEOPLE. Lorsque cela se produit, 

vous recevrez un e-mail de notre part vous indiquant qu'un compte a été créé pour vous. Tout 

ce que vous avez à faire est de l'activer en cliquant sur le lien présent dans l'e-mail. De cette 

façon, vous pouvez facilement utiliser nos services via myJobbox / WiSE PEOPLE. Ce n'est qu'au 

moment de l'activation de votre compte que Wise People Talent Solutions devient le 

responsable du traitement de vos données personnelles. À partir de ce moment, nous 

traiterons vos données aux fins décrites dans la présente déclaration de confidentialité. 

Wise People Talent Solutions peut collecter et traiter une ou plusieurs des données personnelles 

suivantes : 

• informations de compte : par exemple nom, prénom, sexe, date de naissance, nationalité, 

adresse e-mail, adresse, niveau d'éducation, langue de préférence ; 

• correspondance et autres formes de communication : par exemple, e-mails, communication 

via la plateforme myJobbox / WiSE PEOPLE (telles que des commentaires, des expériences, des 

attentes, etc.), lettres et autres (formes de) communication ; 

Cependant, nous ne collecterons jamais plus de données personnelles vous concernant que ce qui est 

strictement nécessaire pour atteindre les objectifs pour lesquels nous avons collecté vos données 

personnelles. 

Wise People Talent Solutions traite les données à caractère personnel susmentionnées aux fins 

suivantes : 

I. pour vous fournir plus d'informations sur nos services à votre demande ou à notre initiative, 

si cela est jugé nécessaire pour vous fournir nos services avec précision ; 

II. pour vous fournir les services convenus avec vous ; 

III. pour traiter toute plainte et/ou retour d'information ; 

IV. pour entretenir une relation avec vous en tant qu'utilisateur. 



Wise People Talent Solutions traite les données à caractère personnel mentionnées ci-dessus sur la 

base des fondements juridiques suivants : 

• le traitement est nécessaire à l'exécution d'un contrat auquel vous êtes partie ou afin de 

prendre des mesures à votre demande avant de conclure un contrat (finalités I à III ci-dessus) 

; 

• le traitement est nécessaire aux fins des intérêts légitimes de Wise People Talent Solutions ou 

d'un tiers (finalité IV ci-dessus). Notre intérêt légitime est de vous fournir, en tant 

qu'utilisateur, un service encore meilleur en vous tenant informé de nos activités et services. 

Nous conservons vos données personnelles jusqu'à ce que : 

- 15 jours après l'envoi de l'e-mail d'activation si vous n'activez pas votre compte ; 

- 15 jours après la résiliation de votre compte, à moins que Wise People Talent Solutions ne soit 

légalement tenu de conserver les données pendant une période plus longue.  

Dans le cadre de la réalisation de ces finalités, nous pouvons être amenés à communiquer vos données 

personnelles à : 

• Sous-traitants qui traitent des données personnelles pour notre compte (sous-traitants) en ce 

qui concerne, entre autres, l'hébergement, le publipostage et les initiatives de marketing. Ils 

ne traitent vos données personnelles que sur nos instructions écrites et ce conformément à 

un accord de traitement convenu ; 

• les autorités judiciaires, policières ou administratives, si la loi ou les procédures judiciaires 

l'exigent ; 

• entreprises clientes de myJobbox / WiSE BUSINESS : Vos commentaires, expériences, attentes 

et autres informations fournies peuvent être partagés avec des entreprises clientes de 

myJobbox / WiSE BUSINESS (= entreprises auxquelles vous postulez). Cependant, ces 

informations seront toujours partagées sous forme pseudonymisée, de sorte que votre 

identité reste protégée et ne peut pas être directement liée à vous, à moins que vous ne 

choisissiez activement de partager vos données personnelles avec une entreprise spécifique ; 

• sociétés affiliées ou entités juridiques sous contrôle commun avec l'entreprise spécifique à 

laquelle vous postulez (client myJobbox / WiSE BUSINESS) : Votre adresse e-mail peut être 

partagée avec ces entités, dans la mesure où cela est pertinent dans le cadre du processus de 

candidature et sous réserve du respect des réglementations applicables en matière de 

protection des données ; 

• autres utilisateurs de myJobbox / WiSE PEOPLE : Vos commentaires, expériences et autres 

informations fournies peuvent être partagés avec d'autres utilisateurs de myJobbox / WiSE 

PEOPLE (= autres candidats). Cependant, ces informations sont toujours partagées sous forme 

pseudonymisée, de sorte que votre identité reste protégée et ne peut pas être directement 

liée à vous. 

 

3.2. ÊTES-VOUS CLIENT DE NOTRE SERVICE MYJOBBOX / WISE BUSINESS (POUR LES ENTREPRISES) ?   

Avec myJobbox / WiSE BUSINESS, Wise People Talent Solutions propose un service qui permet aux 

entreprises d'optimiser et de renforcer leur base de données de candidats. Notre service comprend un 

savoir-faire de haute qualité et des plateformes de prise de décision et d'apprentissage basées sur l'IA 

pour améliorer le processus de recrutement, tant dans la stratégie que dans les opérations 

quotidiennes.  



Wise People Talent Solutions peut collecter et traiter une ou plusieurs des données personnelles 

suivantes : 

• coordonnées : par exemple nom, prénom, profession et fonction, numéros de téléphone et de 

portable, adresse e-mail, coordonnées et autres coordonnées ; 

• correspondance et autres formes de communication : par exemple, lettres, e-mails et autres 

formes de communication ; 

• Données de facturation et administratives : par exemple, numéros de compte bancaire et 

toute autre information sur les paiements. 

Cependant, nous ne collecterons jamais plus de données personnelles vous concernant que ce qui est 

strictement nécessaire pour atteindre les objectifs pour lesquels nous avons collecté vos données 

personnelles. 

Wise People Talent Solutions traite les données à caractère personnel susmentionnées aux fins 

suivantes : 

I. pour vous fournir plus d'informations sur nos services à votre demande ou à notre initiative, 

si cela est jugé nécessaire pour vous fournir nos services avec précision ; 

II. pour vous fournir les services convenus avec vous ; 

III. pour traiter toute plainte et/ou retour d'information ; 

IV. pour effectuer ou percevoir des paiements ; 

V. pour maintenir une relation d'affaires avec vous en tant que client. 

Wise People Talent Solutions traite les données à caractère personnel mentionnées ci-dessus sur la 

base des fondements juridiques suivants : 

• le traitement est nécessaire à l'exécution d'un contrat auquel vous êtes partie ou afin de 

prendre des mesures à votre demande avant de conclure un contrat (finalités I à IV ci-dessus) 

; 

• le traitement est nécessaire aux fins des intérêts légitimes de Wise People Talent Solutions ou 

d'un tiers (finalité V ci-dessus). Notre intérêt légitime est de vous fournir, en tant que client, 

un service encore meilleur en vous tenant informé de nos activités et services. 

Nous conservons vos données personnelles jusqu'à 5 ans après l'achèvement du service, à moins que 

Wise People Talent Solutions ne soit légalement tenu de conserver les données pendant une période 

plus longue. 

Dans le cadre de la réalisation de ces finalités, nous pouvons être amenés à communiquer vos données 

personnelles à : 

• Sous-traitants qui traitent des données personnelles pour notre compte (sous-traitants) en 

ce qui concerne, entre autres, l'hébergement, le publipostage et les initiatives de marketing. 

Ils ne traitent vos données personnelles que sur nos instructions écrites et ce conformément 

à un accord de traitement convenu ; 

• les autorités judiciaires, policières ou administratives, si la loi ou les procédures judiciaires 

l'exigent. 

 

3.3. VOUS ÊTES FOURNISSEUR OU SOUS-TRAITANT DE WISE PEOPLE TALENT SOLUTIONS ?  



Wise People Talent Solutions peut collecter et traiter une ou plusieurs des données personnelles 

suivantes : 

• coordonnées : nom, titre, fonction, numéro de téléphone et de portable, adresse e-mail, 

adresse du bureau et autres informations de contact et/ou d'entreprise ; 

• correspondance et autres formes de communication : lettres, e-mails et autres formes de 

communication ; et 

• des informations sur la livraison du produit/service et toute information sur notre engagement 

envers le fournisseur/sous-traitant, les numéros de compte bancaire et toute autre 

information sur les paiements. 

Cependant, nous ne collecterons jamais plus de données personnelles vous concernant que ce qui est 

strictement nécessaire pour atteindre les objectifs pour lesquels nous avons collecté vos données 

personnelles. 

Wise People Talent Solutions traite les données à caractère personnel susmentionnées aux fins 

suivantes : 

I. pour acheter des biens ou des services. 

Wise People Talent Solutions traite les données à caractère personnel mentionnées ci-dessus sur la 

base juridique suivante : 

• le traitement est nécessaire à l'exécution d'un contrat auquel le fournisseur/sous-traitant est 

partie ou pour prendre des mesures à la demande du fournisseur/sous-traitant avant de 

conclure un contrat (finalité I ci-dessus).  

Nous conservons vos données personnelles jusqu'à 5 ans après l'achèvement du service, à moins que 

Wise People Talent Solutions ne soit légalement tenu de conserver les données pendant une période 

plus longue. 

Dans le cadre de la réalisation de ces finalités, nous pouvons être amenés à communiquer vos 
données personnelles à : 

• les sous-traitants qui traitent des données personnelles pour notre compte (sous-traitants). 

 

3.4. VOUS ÊTES UN VISITEUR DU OU DES SITES WEB DE WISE PEOPLE TALENT SOLUTIONS ?  

Wise People Talent Solutions peut collecter et traiter une ou plusieurs des données personnelles 

suivantes : 

• coordonnées : par exemple nom, prénom, adresse e-mail, raison sociale, adresse ; 

• correspondance et autres formes de communication : e-mails et autres formes de 

communication ; 

• vos données d'identification électronique : par exemple, votre adresse IP, vos temps de 

connexion, etc. à la suite d'une visite sur notre (nos) site(s) Internet qui utilise des cookies ou 

des techniques similaires. 

Cependant, nous ne collecterons jamais plus de données personnelles vous concernant que ce qui est 

strictement nécessaire pour atteindre les objectifs pour lesquels nous avons collecté vos données 

personnelles. 



Wise People Talent Solutions traite les données à caractère personnel susmentionnées aux fins 

suivantes : 

I. pour répondre à votre question ou demande d'information ; 

II. à des fins de marketing direct, pour vous tenir informé des activités, des produits et des 

services de Wise People Talent Solutions ou pour vous envoyer notre bulletin d'information ; 

III. pour le placement et la lecture des cookies. Vous trouverez plus d'informations sur notre 

utilisation des cookies dans notre Déclaration sur  les cookies. 

Wise People Talent Solutions traite les données à caractère personnel mentionnées ci-dessus sur la 

base des fondements juridiques suivants : 

• le traitement est nécessaire pour prendre des mesures précontractuelles à votre demande 

(finalité I ci-dessus) ; 

• l'utilisateur/visiteur a donné son consentement pour le traitement de ses données 

personnelles (finalités II et III ci-dessus). En ce qui concerne les cookies, nous vous demandons 

votre consentement pour des catégories de cookies, autres que les cookies strictement 

nécessaires (par exemple, les cookies de préférence, les cookies analytiques, etc.), dans la 

mesure où nos sites Web les utilisent. Pour plus d'informations, veuillez consulter notre 

Déclaration sur les cookies ; 

• le traitement est nécessaire aux fins des intérêts légitimes de Wise People Talent Solutions ou 

d'un tiers (finalité III ci-dessus). Pour les cookies strictement nécessaires, c'est-à-dire les 

cookies qui garantissent des fonctions sans lesquelles vous ne seriez pas en mesure d'utiliser 

nos sites Web comme prévu, la base juridique de l'intérêt légitime est invoquée. Ces cookies 

sont nécessaires pour des raisons purement techniques afin de pouvoir utiliser les sites Web. 

Compte tenu de la nécessité technique, il n'y a qu'une obligation de fournir des informations 

et nous les publierons dès que vous entrerez sur les sites Web. 

Wise People Talent Solutions ne conserve pas vos données personnelles plus longtemps que 

nécessaire aux fins pour lesquelles elles ont été collectées. Les périodes de conservation suivantes 

s'appliquent : 

• Wise People Talent Solutions conservera vos données personnelles pendant une durée 

maximale de 3 ans après le dernier contact que vous avez eu avec nous en tant que prospect 

(finalité I ci-dessus) ; 

• Wise People Talent Solutions conservera vos données personnelles jusqu'à ce que vous retiriez 

votre consentement à l'utilisation de vos données. Vous pouvez retirer votre consentement à 

tout moment par le biais de la procédure décrite aux sections 2.4 et 2.5 de la présente 

Déclaration de confidentialité (Finalité II ci-dessus) ; 

• La durée de conservation des cookies varie en fonction du type de cookie. Vous trouverez plus 

d'informations sur notre utilisation des cookies dans notre Déclaration sur  les cookies 

(Objectif III ci-dessus). 

Dans le cadre de la réalisation de ces finalités, nous pouvons être amenés à communiquer vos données 

personnelles à : 

• les sous-traitants qui traitent des données personnelles pour notre compte (sous-traitants) ; 

• les tiers mentionnés dans la Déclaration sur les cookies. 

 



3.5. VOUS PARTICIPEZ À L 'UNE DES ACTIVITÉS (ÉVÉNEMENTS, CADEAUX, WEBINARS, ETC.) DE WISE 

PEOPLE TALENT SOLUTIONS ? 

Wise People Talent Solutions peut collecter et traiter une ou plusieurs des données personnelles 

suivantes : 

• coordonnées : nom, prénom, société, fonction, adresse, numéro de téléphone et de portable, 

adresse e-mail, adresse et coordonnées de paiement (en cas d'activité payante) ; 

• la correspondance et d'autres formes de communication : y compris les questions posées via 

la fonction de chat pendant les webinaires ; 

• En cas d'événements : cartes de visite, restrictions alimentaires, photos, vidéos, etc. 

Cependant, nous ne collecterons jamais plus de données personnelles vous concernant que ce qui est 

strictement nécessaire pour atteindre les objectifs pour lesquels nous avons collecté vos données 

personnelles. 

Wise People Talent Solutions traite les données à caractère personnel susmentionnées aux fins 

suivantes : 

I. l'organisation de l'activité Wise People Talent Solutions ; 

II. la réalisation d'enquêtes ; 

III. marketing direct : pour inviter des participants à nos activités Wise People Talent Solutions et 

pour les faire participer à nos activités ; et 

IV. marketing : publier des photos et des vidéos sur le(s) site(s) Web et les médias sociaux (par 

exemple, Instagram, LinkedIn) de Wise People Talent Solutions pour promouvoir les services 

et les activités de Wise People Talent Solutions.  

Wise People Talent Solutions traite les données à caractère personnel mentionnées ci-dessus sur la 

base des fondements juridiques suivants : 

• le traitement est nécessaire à l'exécution d'un contrat auquel vous êtes partie ou afin de 

prendre des mesures à votre demande avant de conclure un contrat (finalité I ci-dessus) ; 

• le traitement est nécessaire aux fins des intérêts légitimes de Wise People Talent Solutions ou 

d'un tiers (finalités II et III ci-dessus). Nos intérêts légitimes sont d'améliorer la qualité des 

activités de Wise People Talent Solutions (Finalité II) et de vous fournir un service encore 

meilleur en vous tenant informé des autres activités de Wise People Talent Solutions (Finalité 

III) ; et 

• la personne concernée a donné son consentement au traitement de ses données à caractère 

personnel (finalité IV). 

Wise People Talent Solutions ne conserve pas vos données personnelles plus longtemps que 

nécessaire aux fins pour lesquelles elles ont été collectées décrites ci-dessus. 

Dans le cadre de la réalisation de ces finalités, nous pouvons être amenés à communiquer vos données 

personnelles à : 

• les sous-traitants qui traitent des données personnelles pour notre compte (sous-traitants). 

 

3.6. VOUS ÊTES UN CANDIDAT (POTENTIEL) DE WISE PEOPLE TALENT SOLUTIONS ?  

Wise People Talent Solutions peut collecter et traiter une ou plusieurs des données personnelles 

suivantes : 



• coordonnées : nom, prénom, fonction, numéro de téléphone et de portable, adresse 

personnelle, adresse e-mail, compte de réseau social et autres coordonnées ; 

• correspondance et autres formes de communication : lettres, e-mails et autres formes de 

communication ; et 

• Autres informations liées au recrutement : sexe, date de naissance, photo, formulaire de 

candidature, CV, notes d'entretien et autres informations sur les antécédents professionnels. 

Cependant, nous ne collecterons jamais plus de données personnelles vous concernant que ce qui est 

strictement nécessaire pour atteindre les objectifs pour lesquels nous avons collecté vos données 

personnelles. 

Wise People Talent Solutions traite les données à caractère personnel susmentionnées aux fins 

suivantes : 

I. évaluer l'aptitude du demandeur (potentiel) et lancer une procédure de candidature et pour 

l'évaluation de la demande ; 

II. tenir les candidats informés de nos offres d'emploi ; et 

III. pour inviter des candidats à nos activités Wise People Talent Solutions et pour les faire 

participer à nos activités. 

Wise People Talent Solutions traite les données à caractère personnel mentionnées ci-dessus sur la 

base des fondements juridiques suivants : 

• le traitement est nécessaire pour prendre des mesures à la demande du demandeur avant la 

conclusion d'un contrat auquel le demandeur devient partie (finalité I ci-dessus) ; 

• le demandeur a donné son autorisation pour le traitement de ses données personnelles 

(finalités II et III ci-dessus). 

Wise People Talent Solutions supprimera les données personnelles des candidats au plus tard 4 

semaines après la fin de la procédure de candidature, à moins que le candidat n'ait explicitement 

donné son autorisation de conserver ses données pendant une période plus longue. Dans ce cas, Wise 

People Talent Solutions conservera les données personnelles pendant une période de 2 ans, après quoi 

il sera demandé au candidat s'il souhaite étendre son consentement.  

Dans le cadre de la réalisation de ces finalités, nous pouvons être amenés à communiquer vos 
données personnelles à : 

• les sous-traitants qui traitent des données personnelles pour notre compte (sous-traitants). 

 

4. MODIFICATIONS DE LA PRÉSENTE DÉCLARATION DE CONFIDENTIALITÉ 

Nous pouvons mettre à jour cette déclaration de confidentialité de temps à autre. Par conséquent, 

nous vous recommandons de le consulter régulièrement afin d'être au courant de tout changement. 

 

Dernière mise à jour le 25/09/2025 


